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BAŞHEKİM 

 
KALİTE DİREKTÖRLÜĞÜ 

      

BÖLÜM KALİTE SORUMLULARI KOMİSYONLAR-
KONSEYLER 

KURUMSAL 
HİZMETLER 
-KURUMSAL YAPI  
-KALİTE YÖNETİMİ  
-DÖKÜMAN 
YÖNETİMİ  
-RİSK YÖNETİMİ  
-KURUMSAL 
VERİMLİLİK  
-İSTENMEYEN 
OLAY BİLDİRİM 
SİSTEMİ  
-AFET VE ACİL 
DURUM YÖNETİMİ  
-KBRN TEHLİKE 
YÖNETİMİ  
-EĞİTİM YÖNETİMİ  
-SOSYAL 
SORUMLULUK 

 

SAĞLIK 
HİZMETLERİ 
-HASTA BAKIMI 
-İLAÇ YÖNETİMİ  
ENFEKSİYONLARIN 
ÖNLENMESİ VE 
KONTROLÜ  
-TEMİZLİK, 
DEZENFEKSİYON VE 
STERİLİZASYON 
HİZMETLERİ  
-TRANSFÜZYON 
HİZMETLERİ 
-RADYASYON 
GÜVENLİĞİ 
-ACİL SERVİS 
-AMELİYATHANE 
-YOĞUN BAKIM 
ÜNİTESİ  
-YENİDOĞAN YOĞUN 
BAKIM ÜNİTESİ 
-DOĞUM HİZMETLERİ 
-DİYALİZ ÜNİTESİ 
-PSİKİYATRİ 
HİZMETLERİ  
-TOPLUM RUH SAĞLIĞI 
HİZMETLERİ (TRSH) 
-BİYOKİMYA 
LABORATUVARI  
-MİKROBİYOLOJİ 
LABORATUVARI 
-PATOLOJİ 
LABORATUVARI 
-KEMOTERAPİ 
HİZMETLERİ 
-ORGAN VE DOKU 
NAKLİ HİZMETLERİ 
-FİZİKSEL TIP VE 
REHABİLİTASYON 
HİZMETLERİ 
-PALYATİF BAKIM 
KLİNİĞİ 
-EVDE SAĞLIK 
HİZMETLERİ 
-AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI 
HİZMETLERİ  

 

EKİPLER 

-İhtiyaç 
Tespit 

Komisyonu 
-Arşiv İmha 
Komisyonu 

-İmha 
Komisyonu 

-Beyin 
Ölümü 
Tespit 

Komisyonu 
-Hastane 
Konseyi 
Komitesi 

 

-Mavi Kod 
-Beyaz Kod 

-Pembe Kod 
-Kırmızı Kod 

-Turuncu Kod  
-Bilgi Güvenliği  
-İlaç Yönetimi  
-Hasta ÖŞM 

Değerlendirme  
-Çalışan ÖŞM 

Değerlendirme 
-Bina Turu Ekibi 

-Organ Bağış 
Sorumluları 
-Nutrisyon 

-Radyasyon 
güvenliği 
-Palyatif bakım 
yönetim 

DESTEK 
HİZMETLERİ 
-TESİS 
YÖNETİMİ 
-OTELCİLİK 
HİZMETLERİ 
-BİLGİ 
YÖNETİMİ 
SİSTEMİ 
-MALZEME VE 
CİHAZ 
YÖNETİMİ 
-TIBBİ KAYIT VE 
ARŞİV 
HİZMETLERİ 
-ATIK 
YÖNETİMİ 
-DIŞ KAYNAK 
KULLANIMI 

 

HASTA VE 
ÇALIŞAN 
ODAKLI 

HİZMETLER 
-HASTA 
DENEYİMİ  
-HİZMET 
ERİŞİM  
-YAŞAM SONU 
HİZMETLER  
-SAĞLIKLI 
ÇALIŞMA 
YAŞAMI 

 

GÖSTERGE 
YÖNETİMİ 

-GÖSTERGELERİN 

İZLENMESİ 

 

-Hasta 
Güvenliği 
-Çalışan 

Güvenliği (İSG 
Kurulu) 
-Eğitim 

Komitesi 
-Tesis 

Güvenliği 
-Enfeksiyon 

Kontrol 
-Kan 

Transfüzyonu 
-Radyasyon 

Güvenliği 
-Klinik Kalite 
İyileştirme 

KOMİTELER 

Yatay Hiyerarşi  
 

Dikey Hiyerarşi  

NOT: 

DİKEY HİYERARŞİ  
YATAY HİYERARŞİ  

NOT: 

DİKEY HİYERARŞİ  
YATAY HİYERARŞİ  


